
           
 

 
 
 
 
 
 
 
 
CONDIZIONI GENERALI DI NOLEGGIO AUTO SPORTIVE E DI PRESTIGIO 
 

1. Qualificazione richiesta per il noleggio. 

- Ogni guidatore deve presentare la sua patente di guida (patente Cat. B in corso di validità) valida per il paese 
in cui utilizzerà l’auto a noleggio; essa dovrà essere in possesso da un periodo di tempo minimo stabilito dalla 
legge o dalle condizioni locali per la guida dell’auto oggetto del noleggio; le patenti di guida in caratteri non latini 
devono essere accompagnate da una patente di guida internazionale. 

- L’età minima richiesta per il noleggio è indicata nel listino vigente e può essere di 21/23/25/30 anni a seconda 
della categoria noleggiata. Qualora il locatario e/o il guidatore fosse di età inferiore agli anni previsti dal 
regolamento  per la categoria richiesta è consapevole che potrà essergli negato il noleggio o che,  gli verrà 
applicato un valore differente e superiore di franchigia per danni e/o furto del veicolo. 

 
- Il pagamento dell’importo di noleggio stimato e degli eventuali addebiti risultanti da danni o perdita del veicolo 
noleggiato devono essere garantiti al momento del noleggio. 

 
- Il noleggio del veicolo deve essere pagato con le principali carte di credito finanziarie, se accettate dal 
noleggiatore, previo rilascio di apposita autorizzazione dell’istituto emittente. È richiesto un deposito di garanzia 
pari all'importo del noleggio presunto ed delle franchigie previste.  Esso verrà effettuato anche tramite previa 
autorizzazione di pagamento a mezzo carta di credito. Il listino vigente indica il numero di carte richieste per 
poter autorizzare il noleggio. 

 
 

2. Coperture assicurative. 
 

La vettura noleggiata è coperta dalle seguenti coperture assicurative (*) comprese nel prezzo di noleggio : 
-  RCA (Responsabilità Civile Automobilistica) per i danni causati a terzi. 
-  CRD (Copertura rischi diversi o CDW). 
 
 
3. Franchigia in caso di danni riportati dalla vettura. 

 
Il Cliente, all’atto della riconsegna del veicolo è responsabile dei danni presenti allo stesso che non siano stati 
indicati preventivamente nell’apposito spazio dedicato al car check, all’atto della consegna del veicolo e della 
sottoscrizione della lettera    di noleggio. 
In caso di danni alla vettura noleggiata verrà addebitata una somma pari al valore effettivo del danno fino alla 
concorrenza massima della franchigia indicata sulla lettera di noleggio. 
Franchigia in caso di incendio o furto totale. 
In caso di incendio o furto totale, che deve essere segnalato immediatamente (e comunque non oltre le 6 ore) 
all'Operatore, verrà addebitata la franchigia come indicato sul  contratto. 
 
 
4. Clausola limitativa della responsabilità a titolo di franchigia. 

 
Con la sottoscrizione dell’apposita clausola limitativa di responsabilità, riportata nel contratto di noleggio, il Cliente è 
responsabile dei danni fino al valore della franchigia ridotta (LTTDDR) contro il pagamento del prezzo aggiuntivo  
(DDR+LTDR Daily fee). In ogni caso il Cliente sarà tenuto alla restituzione delle chiavi al noleggiatore, nei tempi 
stabiliti per la consegna del veicolo e comunque entro 24 ore dalla scoperta del furto o incendio. Non rientrano nei 
casi di limitazione di responsabilità i danni causati volontariamente o per incuria e/o negligenza del Cliente, nonché i 
danni alla tappezzeria, al tetto, nonché quelli derivanti dal rifornimento con carburante diverso da quello previsto per 
il veicolo noleggiato e per interventi di riparazione eseguiti direttamente dal Cliente senza il consenso dell'Operatore,  
ovvero dalla circolazione del veicolo in presenza di guasti. 
 
 
 
 
 



           
 

5. Chilometraggio. 

Le tariffe includono 250 km. al giorno oltre i quali è concordato un importo per chilometro, indicato nella “Lettera di 
noleggio”. 
 
 
6. Veicoli, carburante, manutenzione. 

 
Le tariffe non includono il carburante. I veicoli sono forniti, di norma, con il pieno di carburante. L’eventuale 
carburante mancante al momento della riconsegna verrà addebitato al cliente al valore di € 2,50 per litro, importo 
inclusivo del servizio di rifornimento. Manutenzione ordinaria, olio e lubrificante sono inclusi in tariffa. Eventuali 
spese per assistenza stradale, espressamente approvate dall'Operatore e solo in caso sia dimostrabile la richiesta 
di intervento ai numeri telefonici riportati sul contratto, verranno rimborsate dietro presentazione della fattura 
originale. 

 
 

7. Consegna e restituzione del veicolo, durata del noleggio e risoluzione del contratto. 
 

Il noleggio ha inizio il giorno e l’ora della consegna del veicolo al Cliente ed ha termine il giorno e l’ora della 
restituzione del veicolo stesso all'Operatore Il cliente prende atto del fatto che l’autoveicolo è in buone condizioni di 
funzionamento e privo di difetti apparenti e si impegna a riconsegnarlo all'Operatore nelle medesime condizioni e 
alla data indicata nella lettera di noleggio. 
L'Operatore si riserva il diritto di risolvere il contratto e di riprendere possesso dell’autoveicolo in qualsiasi momento 
e nel caso esso venga utilizzato in violazione delle “Condizioni di utilizzo”  riportate nel contratto di noleggio. Il 
veicolo noleggiato potrà essere ritirato e riconsegnato in uno degli Uffici di Maggiore Extra ovvero in altro luogo solo 
se concordato preventivamente; di norma ritiro e riconsegna devono avvenire nella stessa sede della consegna, 
salvo esplicita autorizzazione da parte dell'Operatore che, nel caso di consegna e/o riconsegna in luogo diverso da 
quello stabilito, il cliente dovrà rimborsare all'Operatore tutti i costi necessari alla consegna e/o ritiro dell’auto. La 
durata del noleggio è computata in giorni, intesi come periodi di 24 ore e la tariffa applicata viene calcolata su 
periodi di 24 ore. 
Il veicolo deve essere riconsegnato entro l’orario prestabilito; in caso di ritardo superiore ai 120 minuti verrà 
addebitato un ulteriore giorno di noleggio. Il Cliente ha l’obbligo, all’atto della riconsegna, di richiedere la firma di un 
addetto dell'Operatore sul Check-in report in cui viene riportato l’effettivo stato della vettura ed il livello del 
carburante. In assenza di suddetta firma, saranno valide e tacitamente accettate le determinazioni documentate 
dall'Operatore. 
Unitamente alla vettura il Cliente dovrà restituire le chiavi, il libretto, il CD NAVIGATORE, ed ogni altro accessorio di 
cui il veicolo è dotato. La mancata restituzione (anche in caso di smarrimento) di chiavi e/o libretto e/o CD 
NAVIGATORE comporterà una penale di € 5.000,00, oltre IVA. Nel caso di furto del veicolo, la mancata restituzione 
delle chiavi renderà il Cliente, e/o la persona fisica o giuridica obbligata in solido, pienamente e personalmente 
responsabile del furto del veicolo noleggiato con l’obbligo di rimborsare all'Operatore. l’intero valore dell’auto 
secondo le migliori quotazioni di Quattroruote oltre ad una penale per il danno per mancato utilizzo del veicolo 
predeterminato in € 25.000,00, salvo maggiori ed ulteriori danni. Il furto dell’auto, con restituzione delle chiavi, 
comporterà comunque una penale di € 5.000,00. 

 

8. Contravvenzioni e Multe. 

Il Cliente ed il guidatore sono responsabili delle eventuali infrazioni al Codice della Strada e sono tenuti al 
pagamento delle eventuali contravvenzioni, multe o sanzioni che venissero loro comminate (sia attraverso la 
contestazione immediata che a mezzo successiva notifica, anche all'Operatore) in tutto il periodo del noleggio del 
veicolo. In caso di mancato pagamento diretto di quanto sopra, il Cliente autorizza espressamente l'Operatore ad 
addebitare sulla/e carta/e di credito indicata/e sulla lettera di noleggio relativi importi e tutte le spese amministrative 
e legali necessarie per la gestione della pratica di contravvenzione. Tale importo viene preventivamente determinato 
in misura minima pari al 20% dell’importo contestato dalle autorità salvo maggiori ed ulteriori spese. 
Il Cliente si impegna a trasmettere all'Operatore, entro 48 ore, ogni verbale notificatogli dalla pubblica autorità. In 
mancanza egli sarà responsabile per qualsivoglia danno subito dall’Operatore, anche indirettamente, a causa della 
mancata tempestiva trasmissione. 
In caso di richiesta da parte delle Autorità, l'Operatore è obbligato a fornire il nominativo del locatario e/o 
dell’effettivo conducente senza preventiva autorizzazione del locatario. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



           
 

9. Addebiti. 
 

Il cliente, all’atto della richiesta, pagherà o rimborserà l'Operatore le seguenti somme: 
a) Costo della tariffa di noleggio, sempre pagata anticipata, secondo le tariffe in vigore o indicate nella Lettera di 
noleggio; 
b) Eventuali addebiti per il servizio rifornimento carburante .; 
c) Costi sostenuti per il ritardato pagamento delle somme dovute. Le fatture emesse  si intendono pagabili a vista ed 
in caso di ritardato pagamento il cliente, e/o la persona obbligata in solido, sarà tenuto al pagamento degli interessi 
moratori ex art. 5, comma 1, del D. Lgs. N. 231/02, in attuazione della Direttiva 2000/35/CE; il cliente sarà inoltre 
tenuto al pagamento di tutte le spese legali, giudiziarie e stragiudiziali sostenute dall'Operatore a causa del recupero 
crediti; 
d) Eventuali multe, penalità, pedaggi autostradali, spese amministrative (pari a € 50,00 per ogni verbale o multa 
gestita) e di giudizio (secondo i massimi della tariffa degli avvocati vigente al momento) o per legge e derivanti 
dall’utilizzo dell’autoveicolo durante il periodo di noleggio, salvo il caso in cui le stesse siano esclusivamente 
imputabili all'Operatore; 
e) Eventuali oneri aeroportuali, ferroviari, di circolazione e tasse; 
f) L’ulteriore corrispettivo dovuto nel caso in cui il veicolo sia restituito all'Operatore  in un luogo diverso a quello 
della consegna al cliente, calcolato in base all’apposita tariffa (Servizio a lasciare); 
g) Tutte le penali previste nel presente contratto  
h) Tutte le somme - anche a titolo di lucro cessante, compreso il fermo vettura - che rimangono scoperte e non 
rimborsate dalla Società di Assicurazione relative ad incidenti causati dal cliente; 
i) relativi al furto della vettura noleggiata; 
j) Ogni altro importo anche se qui non espressamente previsto ma dovuto per legge o per contratto. 

 

 
 
 

Il testo sopra riportato rappresenta una mera sintesi delle Condizioni Generali inerenti il servizio, la cui versione integrale 
è disponibile all’atto del noleggio. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Maggiore Extra è un marchio di Maggiore Travel S.r.l.            


